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\Vorteile von AuRe-X

Horluchs® bietet eine nie dagewesene Maglichkeit der Funktionsiiberpriifung: AuRe-X. Mit dieser
Online-Plattform kénnen Sie die Funktionspriifung vor Ort im Handumdrehen auf jedem Rechner
oder Tablet durchfiihren.

AuRe-X wird bequem iiber das Internet aufgerufen. Die Funktionspriifung wird inklusive
Einweisung vollstédndig erfasst und an Horluchs® iibermittelt. Sie kdnnen die Plattform mit dem
Horluchs® AuRe-X Kopfhorer (Art.-Nr.: 3782) verwenden, es ist keine Kalibrierung notwendig.

Durch die einfache Bedienung und den modernen Workflow sparen Sie sich nicht nur wertvolle
Arbeitszeit. AuRe-X archiviert die Funktionspriifung und alle wichtigen Informationen automatisch.
Kundendaten und Infos zum Produkt werden abgespeichert. AuRe-X ist fiir alle Horluchs®
Gehdrschutzprodukte zugelassen. Nach 3 Jahren erhalten Sie einen Hinweis, dass eine erneute
Funktionspriifung féllig ist. Zeitaufwéndige Funktionspriifungen in der Anpasskabine und
Papierchaos gehdren damit der Vergangenheit an.

EINFACHE BEDIENUNG OHNE KALIBRIERUNG AUTOMATISCHE ARCHIVIERUNG
PAPIERLOSE UBERMITTLUNG AUF JEDEM ENDGERAT NUTZBAR

Auf den folgenden Seiten finden Sie allgemeine Hinweise und eine detaillierte Anleitung zur
Benutzung von Aure-X.
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Hinweise vor der Nutzung

e Zur Nutzung der AuRe-X bendtigen Sie eine aktive Internetverbindung per WLAN oder Hotspot.
Bei einer Hotspot-Verbindung achten Sie bitte auf eine ausreichende Signalstarke (mind. 3G)

e Fir die Anwendung werden Sie von Ihrem Hérluchs® Ansprechpartner eingeladen

e Sie erhalten eine E-Mal zur Registrierung, klicken Sie in
dieser auf den Button ,Hier registrieren”

< Abbrechen
e /unéchst missen Sie lhre E-Mail-Adresse mit einem
Sicherheitscode verifizieren. Folgen Sie hierzu den
Anweisungen in der Anwendung. { ‘

e Achtung: Bitte achten Sie darauf, dass Sie die Mailadresse

angeben, mit der Sie die Einladung zu AuRe-X empfangen haben
e Danach kdnnen Sie sich ein eigenes Passwort und

Benutzernamen generieren. [

Hinweise wahrend der Nutzung

e Bitte stecken Sie den Kopfhorer vor der Nutzung von AuRe-X an Ihr System an. Achtung, der Kopfhorer
wird hierbei noch nicht getragen!

e Folgen Sie den Anweisungen zur Einstellung der Systemlautstérke in der Anwendung.

e Fiir einen reibungslosen Testablauf und reproduzierbare Testergebnisse, empfehlen wir lhnen unseren
AuRe-X Kopfhérer (Art. 3782) zu verwenden. Sollten Sie einen anderen Kopfhérer verwenden, muss dieser
einen 3,5mm Klinkenstecker besitzen und ohrumschlieRend sein.

Bluetooth-Kopfhorer diirfen hierzu nicht verwendet werden!

e Nach Beendigung aller Messungen kénnen Sie die Lautstarke am Gerat wieder auf Normalmal$ reduzieren.
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Hinweise zur Nutzung mit iPad

e Achten Sie darauf, dass stets die akuellste Version von iPadOS istalliert ist.

e Bitte verwenden Sie zur Nutzung von AuRe-X ausschliel3lich den vorinstallierten
Safari Webbrowser

e Fiir den Anschluss des Kopfhorers bendtigen Sie einen Klinkenanschluss (3,5 mm). Sollte Ihr iPad
keinen Klinkenanschluss besitzen, benétigen Sie einen Adapter. Bitte achten Sie darauf einen originalen
Apple Adapter einzusetzen (USB-C oder Lightning). Bei einem vorhandenen Klinkenanschluss darf kein
Adapter verwendet werden! Nur so kann eine eine einwandfreie Funktionsfahigkeit gewéhrleistet werden.

e Bitte achten Sie auch darauf, dass Sie vor der Verwendung von AuRe-X Bluetooth deaktivieren, um
sicherzugehen, dass die Audioausgabe korrekt erfolgt.

e Da die Anwendung regelmallig weiterentwickelt wird, ist es hilfreich, den Browser-Verlauf
(inkl. Cache und Cookies) regelmaRig zuriickzusetzen

e Die Anwendung ist fiir die Nutzung im Querformat (Landscape-Modus) optimiert.

e | egen Sie AuRe-X bequem tiber den Safari Webbrowser auf den Homescreen lhres Gerats.
Dadurch nutzen Sie alle Vorteile unserer Web-App!

Hinweise zur Nutzung mit Notebook

e Uberpriifen Sie vor dem Start der Anwendung, ob Sie die aktuellste Version |hres
Webbrowsers installiert haben.

e AuRe-X unterstiitzt alle bekannten Webbrowser (Safari, Google Chrome, Microsoft
Edge oder Firefox). Sollten Sie dennoch Schwierigkeiten mit lhrem Browser haben,
empfehlen wir Ihnen einen alternativen Browser zu verwenden oder ein Update
durchzufihren.

e Es ist auch hilfreich, den Browser-Cache regelméaRig zu l6schen.

e Bitte achten Sie darauf, dass Ihre Skalierung der Displayanzeige lhres Notebooks
100% betrdagt. Eine héhere Skalierung ist leider nicht mdglich. Falls Sie sich
unsicher sind, welche Anzeigeskalierung Sie verwenden, wenden Sie sich an lhren
Systemadministrator oder nutzen Sie die Windows-Hilfe.

@
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Auftrage

Hier finden Sie alle Ihre Gehérschutzauftrége. Alle zukiinftigen Auftrage werden automatisch und sicher in
das AuRe-X System gespiegelt, Sie brauchen sich um Nichts kiimmern. Die Tabelle l8sst sich fiir eine bessere
Ubersicht in jeder Spalte individuell sortieren. Uber das Suchfeld werden alle Tabelleneintrage durchsucht,
hiertiber lassen sich Auftrdge sehr schnell finden. Auftrdge konnen Sortiert werden z. B. nach Datum,
Seriennummer, etc.. Des Weiteren kénnen die Auftrage nach Auftragsstatus gefiltert werden, nach Offen,
Abgelaufen, Erfolgreich und Fehlgeschlagen.

HoRLUCHS' B

+ Neu Auftrége 12059

28 Benutzer [Amausmmr Offen(5)  Abgelawfen(t)  Erolgreich(2)  Femigeschigen (4)

Trager Nummer T Datum Debitor @ Position Serien-Nr. Status @
u E Manuel Zitzler 122253-8 26.06.2023 12059. 1
u E ATest Mann 12309 19.10.2021 12059... 1
u E Tester Schmidt 123456 15.06.2021 12059.. 1 123456
u E Test End Customer 17784 29.04.2021 12059. 1 1231186
u E Tester 2101720871 08.11.2020 12059. 1 720871-1
u E Meyer Thomas 2101721613 23022021 12059.. 1 7216131
u E Himmet Bozkurt_2 2101807213 11.12.2020 12069 . 1 8072131 n
u E Tobias Bauer_2 2101819025 15.01.2021 12059. 1 819025-1

Der Status des Hortests

Der Hortest ist noch offen. Der Hortest ist fehlgeschlagen.

Der Hortest ist erfolgreich. ﬂ Der Hortest ist nach 3 Jahren erneut durchzufiihren.

Interaktionen

u Die Prifmessung wird vollautomatisch gestartet.
E —> & Details: Alle fiir diesen Tréger durchgefiihrten Tests kdnnen eingesehen und heruntergeladen werden
®Q Deaktivieren: Der Status des Trdgers wird auf INAKTIV gesetzt und beim Export unter dem Reiter
Aktiv mit ,Nein” geflihrt.
& Herunterladen: Ladt direkt das Ergebnis des zuletzt durchgefiihrten Tests im PDF-Format herunter
[E Test manuell hinzufiigen: Es lassen sich Testergebnisse anderer Testmethoden in AuRe-X {ibertragen

BT Die Auftrage konnen als XLS-Datei exportiert werden.
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Test-Ablauf: Vorbereitung

AuRe-X erkennt das verwendete Betriebssystem automatisch und gibt Hinweise zur optimalen Nutzung. Die
Priiftung mit dem AuRe-X Tool kann in jeder Umgebung mit Zimmerlautstérke durchgefiihrt werden. Hinweise
hierzu gibt es im Tool. Zur Durchfiihrung empfehlen wir unseren AuRe-X Kopfhdrer (Artikelnummer 3782). Es kann
jeder kabelgebundene, circumaurale Kopfhorer verwendet werden. Wichtig: Die Cups miissen tief genug sein,
sodass genug Abstand zwischen Kopfhorer und Gehdrschutz gegeben ist.

Test-Ablauf: Durchfiihrung

Die Messung ohne Gerhdrschutz wird als erstes durchgefiihrt. Der Proband stellt mit den Tasten ,Leiser” bzw.
.Lauter” den Pegel des Testsignals so ein, bis der Ton nicht mehr hérbar ist, und wahlt anschlieRend ,Nicht
gehort”. Die Wiedergabe der Téne erfolgt dabei in 3-dB-Schritten. Danach wird der Gehdrschutz eingesetzt und
die Messung analog wiederholt. Bitte beachten Sie hierbei, dass der Filter verschlossen werden muss

(z.B. mit Knetmasse). Bei bestandener Priifung bekommt der Tréger die Einweisungspunkte prasentiert.
Bei nicht bestandener Priifung erfolgt eine Riicksprache mit dem durchfiihrenden Personal.

HA ACTIVE PRO: Bitte entnehmen Sie vor der Messung die Batterie.
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FAQ

Frage

Antwort

Ist AuRe-X auch offline verfiighar/
anwendbar?

Ja, Messungen konnen im Offline-Modus durchgefiihrt werden und im
Nachgang synchronisiert werden.

Kann AuRe-X auch mit einem iPad
verwendet werden?

Ja, iPads werden ab iPad OS 13 unterstiitzt.

Kann das Ergebnisprotokoll per Mail
versendet werden?

Nach dem PDF-Download kann die Datei beliebig geteilt werden.

Wie kann ich mein Passwort @ndern?
Was muss ich tun, wenn ich mein
Passwort vergessen habe?

Das Passwort kann (ber das Login-Fenster geandert oder neu
angefordert werden.

Sind meine Daten sicher?

Alle Daten sind absolut sicher. AuRe-X wurde von Grund auf entwickelt,
um die hohen Anforderungen an den Datenschutz zu erfiillen. Alle Daten
liegen auf deutschen Servern.

Konnen meine Daten exportiert werden?

Alle Daten, die in AuRe-X ersichtlich sind, kénnen als XLS-Datei
exportiert werden.

Kann ich ein Messergebnis manuell
hinzufiigen?

Ja, es kdnnen auch Ergebnisse, die mit anderen Systemen ermittelt
wurden (z.B. Audiometer) manuell beim Tréger hinterlegt werden

Mein Device hat keinen Klinken-
anschluss, kann ich AuRe-X trotzdem
verwenden?

AuRe-X kann nur mit einem originalen Adapter von Apple verwendet
werden. Adapter von anderen Herstellern kénnen nicht verwendet werden.

Kann ich Bluetooth Kopfhorer fiir die
Priifung verwenden?

Um aussagekréaftige und korrekte Ergebnisse zu ermitteln, diirfen aus-
schlielich kabelgebundenen Kopfhorer zum Einsatz kommen. Kabellose
Losungen verfalschen die Testergebnisse

Kann ich jede Art von Kopfhorer
verwenden?

Der Kopfhérer muss kabelgebunden und ohrumschlieRend sein. Achte auch
darauf, dass die Cups tief genug sind und nicht auf die Ohren driicken.
Wir empfehlen unseren AuRe-X Kopfhdrer zu verwenden.

Konnen mehrere Tests pro User
durchgefiihrt werden?

Ja, jedem Trager konnen beliebig viele Tests zugeordnet werden. Im Status
wird immer das letzte Testergebnis angezeigt. In der Ubersicht unter
Details sind alle Testergebnisse abrufbar.

Ist AuRe-X fiir alle Arten von
Gehorschutz geeignet?

AuRe-X ist speziell fiir die Anwendung mit Horluchs® Gehdrschutz-
produkten entwickelt und abgestimmt. Fiir andere Gehorschutzprodukte
kdnnen keine aussagekraftigen Ergebnisse ermittelt werden. Horluchs®
tibernimmt keine Garantie oder Gewahrleistung fir die Korrektheit der
daraus resultierenden Messergebnisse.

Woran kann es liegen, dass die E-Mail
mit dem Authentifizierungscode zu spat
ankommt?

Bitte priifen Sie die Einstellungen Ihres Virenschutzprogramms und setzen
Sie ggf. die E-Mail-Adresse aurex@hoerluchs.com auf die Whitelist.

Kann man die Messung auch
monoral durchfiihren?

Zum jetzigen Zeitpunkt ist ausschlieBlich eine binorale Messung iber die
AuRe-X mdglich. Sollte nur eine Seite gemessen werden, muss fiir die an-
dere Seite Fake-Werte eingetragen werden. Dies gilt auch fir die manuelle
Eintragung der Messergebnisse.
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